
 

TERMINOS Y CONDICIONES DE SOCIAL PLUS 

 

Entrada en Vigencia: 10/01/2023 

 

1. INTRODUCCIÓN 

Te damos la bienvenida a www.socialplusar.com (“SOCIAL PLUS”), un sitio de propiedad 
de SOCIAL PLUS S.A., CUIT 30-71764405-7, con domicilio en Maipú 231 piso 1, oficina 21, 
CABA 1084 (“LA EMPRESA”).  

Cualquier persona que desee acceder y/o contratar SOCIAL PLUS (el “Usuario”) podrá 
hacerlo única y exclusivamente sujetándose a estos Términos y Condiciones, a la 
Política de Privacidad y a todo documento complementario a los mismos, los cuales 
el Usuario garantiza haber leído con detenimiento, analizado y aceptado 
íntegramente de forma previa a utilizar SOCIAL PLUS. 

A través de SOCIAL PLUS, LA EMPRESA pone a disposición de sus Usuarios la posibilidad 
de acceder a distintos servicios ofrecidos por terceros (los “Servicios de Terceros”) de 
conformidad con lo previsto en estos Términos y Condiciones.  

SOCIAL PLUS podrá suscribir acuerdos con terceros (las “Empresas Adherentes”) para 
que dichas Empresas Adherentes ofrezcan a sus usuarios y/o clientes (los “Usuarios 
Adherentes”) la posibilidad de acceder a SOCIAL PLUS. En ese supuesto, la 
contratación por los Usuarios Adherentes de SOCIAL PLUS implicará la aceptación de 
los presentes Términos y Condiciones y de la Política de Privacidad. Toda mención 
que se haga en los presentes Términos y Condiciones y/o en la Política de Privacidad 
a los “Usuarios” incluirá, pero no se limitará a, los Usuarios Adherentes. 

Los presentes Términos y Condiciones serán aplicables a quienes ingresen y/o utilicen 
SOCIAL PLUS, incluyendo todo sitio web, aplicación móvil o plataforma que LA EMPRESA 
ponga a disposición de los Usuarios en relación a SOCIAL PLUS.  

Además, si el Usuario accede y/o utiliza SOCIAL PLUS en nombre de un tercero, 
empresa y/o entidad en virtud de ser empleado, colaborador y/o dependiente de 
ésta, y/o en virtud de una relación contractual con la misma, se entenderá que el 
tercero, empresa y/o entidad representada ha aceptado estos Términos y 
Condiciones, la Política de Privacidad y todo otro documento complementario. 
Asimismo, la utilización que haga el Usuario de SOCIAL PLUS lo hará responsable al 
Usuario y, asimismo, a dicha entidad, empresa o tercero representado. 

El mero acceso, utilización y/o contratación de SOCIAL PLUS implicará que el Usuario 
ha leído y aceptado expresa e íntegramente los presentes Términos y Condiciones y 
la Política de Privacidad. En consecuencia, LA EMPRESA recomienda al Usuario que lea 
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atentamente los Términos y Condiciones que siguen a continuación y la Política de 
Privacidad. 

En caso de que el Usuario no desee aceptar los Términos y Condiciones y/o la Política 
de Privacidad, deberá abandonar inmediatamente el medio digital mediante el cual 
accedió a SOCIAL PLUS y/o cesar en su uso y/o dar de baja la contratación de SOCIAL 
PLUS.  

LA EMPRESA se reserva el derecho de modificar estos “Términos y Condiciones”. Dichas 
modificaciones entrarán en vigencia a partir del momento en que sean publicadas 
en SOCIAL PLUS o notificadas al Usuario, lo que ocurra primero. LA EMPRESA puede 
continuar, discontinuar o cambiar cualquier producto o servicio ofrecido en SOCIAL 
PLUS en cualquier momento, así como cambiar, mejorar, modificar o corregir la 
información, estipulaciones, contenidos, descripciones y explicaciones contenidas en 
SOCIAL PLUS y/o en los Términos y Condiciones. En caso de que el Usuario no acepte 
las modificaciones, deberá abstenerse de continuar utilizando SOCIAL PLUS y, en su 
caso, dar de baja la contratación de SOCIAL PLUS, sin perjuicio de las obligaciones que 
haya asumido con LA EMPRESA, las cuales deberán ser íntegramente cumplidas hasta 
su total extinción. 

 

2. USO DE SOCIAL PLUS Y DE LOS SERVICIOS DE TERCEROS 
2.1 Requisitos para ser Usuario: El Usuario reconoce que, a los fines de poder 

acceder, utilizar y/o contratar SOCIAL PLUS y/o sus funcionalidades, deberá 
cumplir con los siguientes requisitos: 

(a) Ser una persona humana 
(b) Ser mayor de 18 años de edad 
(c) Tener domicilio y residencia dentro de la República Argentina  
(d) Tener capacidad legal para contratar, y no encontrarse sujeto a ningún 

impedimento legal o contractual para acceder a SOCIAL PLUS y utilizar los 
Servicios de Terceros a los que SOCIAL PLUS permite acceder 

 

2.2 Cumplimiento de los Requisitos: Al aceptar los presentes Términos y 
Condiciones y/o al acceder, utilizar y/o contratar SOCIAL PLUS, el Usuario 
declara y garantiza que cumple con todos los requisitos detallados en la 
Cláusula 2.1 de los Términos y Condiciones. 

 

2.3 Registro en SOCIAL PLUS: A los fines de poder acceder íntegramente a SOCIAL 
PLUS, el Usuario deberá registrarse a su propio nombre en SOCIAL PLUS y crear 
una cuenta (en adelante, la “Cuenta”), para lo cual deberá aportar a LA 
EMPRESA la siguiente información y/o documentación: 

(a) Nombre completo 
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(b) Número de DNI 
(c) CUIL o CUIT 
(d) Fecha de nacimiento 
(e) Domicilio 
(f) Dirección de correo electrónico 
(g) Número de teléfono celular 
(h) Fotografía del Usuario 
(i) Fotografía del documento de identidad del Usuario 
(j) Contraseña para acceder a SOCIAL PLUS 
(k) Cualquier otro documento o información -incluyendo fotos y grabaciones de 

audio y/o video o declaraciones juradas impositivas- que LA EMPRESA estime 
necesario y/o conveniente, a su único y exclusivo criterio, para ofrecerle al 
Usuario los servicios asociados a los SOCIAL PLUS. 
 

2.4 Ingreso a la Cuenta: El Usuario ingresará a su Cuenta a utilizando su Nº de DNI 
y la Contraseña que haya elegido. El Usuario podrá modificar la Contraseña 
en todo momento a través de SOCIAL PLUS. Asimismo, a los efectos de validar 
la identidad del Usuario, LA EMPRESA podrá -por sí o a través de terceros que 
contrate a dicho efecto- enviar contraseñas de un solo uso (OTPs o One Time 
Passwords) al teléfono celular y/o correo electrónico que el Usuario asoció a 
su Cuenta, las cuales podrán ser solicitadas al Usuario para acceder a su 
Cuenta. El presente inciso no será de aplicación al procedimiento de acceso a 
la Cuenta para los Usuarios Adherentes, lo cual estará regido por el siguiente 
inciso. 
 

2.5 Alta de Usuarios Adherentes: Los Usuarios Adherentes que opten por acceder 
a SOCIAL PLUS podrán ingresar a su Cuenta y utilizar los Servicios de Terceros 
utilizando solamente su DNI registrado ante la Empresa Adherente. LA EMPRESA 
podrá -por sí o a través de terceros que contrate a dicho efecto- enviar 
contraseñas de un solo uso (OTPs o One Time Passwords) al teléfono celular 
y/o correo electrónico que el Usuario Adherente asoció a su cuenta de usuario 
de la Empresa Adherente, las cuales podrán ser solicitadas al Usuario 
Adherente para acceder a su Cuenta y/o a los Servicios de Tercero. 
 

2.6 Veracidad de la información y los documentos aportados por el Usuario: El 
Usuario declara y garantiza que la información y los documentos aportados a 
los fines de registrarse en SOCIAL PLUS y crear su Cuenta son correctos, 
completos y veraces. Asimismo, el Usuario Adherente declara y garantiza que 
la información y los documentos aportados a los fines de crear su cuenta de 
usuario de la Empresa Adherente son correctos, completos y veraces. El 



Usuario asume exclusivamente la responsabilidad por cualquier daño y/o 
perjuicio que la inexactitud o falsedad de dicha información y/o documentos 
puedan causarle a LA EMPRESA o a terceros. LA EMPRESA podrá suspender e 
incluso cancelar la Cuenta en caso de encontrar error, inconsistencias o 
falsedades en la información y/o la documentación aportada por el Usuario.  
 

2.7 Validación y control de la información y los documentos aportados por el 
Usuario: Sin perjuicio de lo indicado en el inciso anterior, LA EMPRESA se reserva 
el derecho y la facultad de validar y/o controlar alguno, algunos o todos los 
documentos e información aportadas por el Usuario, sea por sí o a través de 
terceros, mediante el envío a estos terceros de la documentación e 
información aportada a los fines de corroborar su veracidad. El Usuario acepta 
y autoriza a LA EMPRESA -y a los terceros que este contrate a dichos efectos- 
a realizar todos aquellos procesos tendientes a validar y/o controlar la 
documentación e información aportada. En particular, a los efectos de cumplir 
con la normativa aplicable, LA EMPRESA podrá validar la identidad de los 
Usuarios a través distintos mecanismos de validación, como por ejemplo 
mecanismos de validación biométrica y/o envío de contraseñas de un solo 
uso (OTPs o One Time Passwords) al teléfono celular y/o correo electrónico que 
el Usuario asoció a su Cuenta, las cuales podrán ser solicitadas al Usuario para 
validar su identidad. 
 

2.8 Intransferibilidad de la Cuenta: El Usuario acepta y reconoce que su Cuenta 
será personal, de uso exclusivo, intransferible e indelegable del Usuario. El 
Usuario se obliga a mantener la confidencialidad de su Contraseña y de toda 
otra información que pueda permitir el acceso a su Cuenta, y a no revelarlas 
a ningún tercero. Se encuentra prohibida la venta, cesión, préstamo o 
transferencia de la Cuenta, bajo ningún título o contrato. En virtud de ello, el 
Usuario será el único y exclusivo responsable por todas las actividades y/u 
operaciones efectuadas en y desde su Cuenta. 
 

2.9  Notificación a LA EMPRESA: Sin perjuicio de lo expresado en el inciso anterior, el 
Usuario se obliga a notificar a LA EMPRESA cualquier uso no autorizado de la 
Cuenta y/o de la Contraseña y/o cualquier ingreso no autorizado a SOCIAL 
PLUS. Dicha notificación deberá ser realizada por el Usuario a través de los 
canales que LA EMPRESA habilite a dicho efecto. 

 

3. COMPROMISO DEL USUARIO 

El Usuario se compromete a no:  

3.1 Transmitir mensajes anónimos o bajo un seudónimo;  



3.2 Transmitir mensajes o información injuriosa, intimidatoria, engañosa, 
difamatoria, obscena, o que viole el derecho a la intimidad o la propiedad 
intelectual o industrial de terceros, o que viole la moral o el orden público, o 
que pueda resultar perjudicial para terceros o para LA EMPRESA;  

3.3 Transmitir archivos que contengan virus o cualquier otro elemento que 
destruyan, ralenticen o de cualquier forma afecten SOCIAL PLUS y/o sus 
funcionalidades, como pueden ser un robot, araña (spider), gusano, troyano, 
u otros elementos o procesos automáticos o manuales para monitorear, 
eliminar, modificar o copiar las páginas de SOCIAL PLUS y/o la información que 
contengan; 

3.4 Transmitir publicidad, materiales promocionales, u ofertas excepto en 
aquellas áreas (Ej. Cartelera de Avisos clasificados, Carteleras de Mensajes) 
destinadas a ese fin.  

3.5 Enviar e-mails no solicitados, en forma masiva, a otros Usuarios; 
3.6 Intentar tener acceso no autorizado y/o utilizar SOCIAL PLUS en alguna manera 

que pudiera dañar, inhabilitar, sobrecargar o deteriorar su contenido o 
funcionalidad, o sus servicios. 

3.7 Utilizar SOCIAL PLUS y/o sus funcionalidades de cualquier forma no autorizada 
expresamente por LA EMPRESA, o no permitida por una ley, normativa o que 
afecte la moral y el orden público o los derechos de terceros. 

3.8 Modificar, copiar, distribuir, transmitir, reproducir, publicar, licenciar, 
fotografiar, transferir o sobrecargar SOCIAL PLUS, sus funcionalidades y/o 
cualquier parte de estas, sea para cualquier fin, sin la previa autorización por 
escrito de LA EMPRESA. 
 

4. SERVICIOS DE TERCEROS 
4.1 Servicios de Terceros: A través de SOCIAL PLUS, LA EMPRESA pone a disposición 

de sus Usuarios la posibilidad de acceder a distintos servicios ofrecidos por 
terceros (los “Servicios de Terceros”), a través del pago de un precio. Entre los 
Servicios de Terceros ofrecidos por LA EMPRESA se encuentran: 
(a) Cuponstar: Empresa que ofrece distintos beneficios y descuentos en 

productos y servicios dentro de Argentina. 
(b) Dayflo-multiasistencias: Empresa que ofrece distintos servicios de 

asistencia en el hogar, la vía pública y asistencia médica; 
(c) Otros Servicios de Terceros que, de tiempo en tiempo, LA EMPRESA 

incorpore y ofrezca a los Usuarios. 
 

4.2 Contratación del acceso a los Servicios de Terceros: Previo a que el Usuario 
preste su consentimiento final para contratar el acceso a los Servicios de 
Terceros, y a los efectos de validar la identidad del Usuario, LA EMPRESA podrá 



-por sí o a través de terceros que contrate a dicho efecto- enviar contraseñas 
de un solo uso (OTPs o One Time Passwords) al teléfono celular y/o correo 
electrónico que el Usuario asoció a su Cuenta, las cuales podrán ser 
solicitadas al Usuario para contratar el acceso a los Servicios de Terceros. 
 

4.3 Declaraciones del Usuario respecto a los Servicios de Terceros: El Usuario 
acepta y reconoce expresamente que los Servicios de Terceros no son 
ofrecidos ni prestados de forma directa por LA EMPRESA, sino que LA EMPRESA 
ofrece al Usuario acceder a dichos Servicios de Terceros, brindados por 
terceros completamente ajenos e independientes a LA EMPRESA, mediante el 
pago de un precio. Asimismo, el Usuario acepta y reconoce expresamente que 
LA EMPRESA no será responsable en forma alguna por cualquier 
incumplimiento, inconveniente o problema en el funcionamiento y/o 
prestaciones de los Servicios de Terceros, renunciando en este acto a todo 
derecho, acción o reclamo que tuviera contra LA EMPRESA en relación con los 
Servicios de Terceros. El Usuario acepta y reconoce que aplican a los Servicios 
de Terceros Términos y Condiciones y Política de Privacidad propias de dichos 
servicios, las cuales podrán ser consultadas en los sitios web y/o aplicaciones 
de los prestadores de los Servicios de Terceros, resultando posible que el 
Usuario deba aceptar dichos Términos y Condiciones y Política de Privacidad 
a los efectos de poder acceder a todos o algunos de los Servicios de Terceros. 
 

4.4 Modificación de los Servicios de Terceros: De tiempo en tiempo LA EMPRESA 
podrá agregar, quitar, modificar y/o limitar los Servicios de Terceros ofrecidos 
al Usuario, a su exclusivo criterio. El Usuario reconoce y acepta que nada 
tendrá para reclamar a LA EMPRESA en relación con dichos cambios en los 
Servicios de Terceros. 

 

5. PAGO DE LOS SERVICIOS DE TERCEROS 
5.1 Pago del acceso a los Servicios de Terceros a LA EMPRESA: En contraprestación 

por los Servicios de Terceros que LA EMPRESA pone a disposición del Usuario, el 
Usuario se obliga a pagar a LA EMPRESA y/o a quien este le indique un canon 
mensual que será informado por LA EMPRESA al Usuario de forma previa a que 
el contrate SOCIAL PLUS. El pago de los Servicios de Terceros podrá incluir 
gastos administrativos, de gestión, comisiones, cobranzas e impuestos 
nacionales, provinciales y municipales.  
 

5.2 Plazo Mínimo de Contratación: LA EMPRESA podrá fijar que el Usuario deba 
contratar el acceso a los Servicios de Terceros por una determinada cantidad 
mínima de meses, que será informada a los Usuarios de forma previa a la 



contratación de SOCIAL PLUS. El Usuario acepta y reconoce que, en el caso de 
que el Usuario contrate el acceso a los Servicios de Terceros por una cantidad 
mínima de meses, el Usuario no podrá cancelar ni darse de baja de la 
contratación del acceso a los Servicios de Terceros antes de la finalización de 
dicho plazo.  
 

5.3 Formas de pago de los Servicios de Terceros: El Usuario podrá efectuar el pago 
correspondiente a los Servicios de Terceros que LA EMPRESA pone a su 
disposición mediante alguno de los mecanismos que a continuación se 
detallan: i) Sistema de pago personal en el o los domicilios que LA EMPRESA 
facilite e informe a tal efecto, lo cuales podrán incluir domicilios y/o sucursales 
de empresas tercerizadas de cobranzas autorizadas por LA EMPRESA; ii) 
Sistema de débito directo por Clave Bancaria Uniforme, implementado a 
través de acuerdos específicos con entidades financieras, y/o a través de la 
contratación de una entidad intermedia; El Usuario acepta, reconoce y 
autoriza expresamente a WORLDTECH S.A. ALMOÑO G. Y ASOC. S.A. (ADSUS), 
SOCIALPLUS SA, COBRO DIGITAL, ASOC. MUTUAL 20, DD MUTUAL 20, y/u otros 
terceros a los que LA EMPRESA les solicite la gestión del cobro de los Servicios 
de Terceros, mediante débitos automáticos por Clave Bancaria Uniforme a la 
cuenta indicada por el Usuario al momento de contratar el acceso a los 
Servicios de Terceros, así como a través de otras cuentas bancarias de 
titularidad del Usuario, pudiéndose cobrar también a través de tarjeta de 
débito brindada por el Usuario, a través del producto bancario DEBIN o aquel 
que en el futuro lo reemplace. El Usuario también podrá pagar a LA EMPRESA 
los Servicios de Terceros a través de las opciones de pago voluntario que LA 
EMPRESA ponga a disposición a tal efecto, ya sean transferencias bancarias o 
plataformas de pago como pagomiscuentas, Pago Fácil, Rapipago, entre 
otras. A dichos fines, el Usuario autoriza expresamente a LA EMPRESA y/o a 
quien este autorice y/o ceda sus derechos derivados de ofrecerle a los 
Usuarios el acceso a los Servicios de Terceros, a efectuar el cobro de los 
Servicios de Terceros y de sus gastos asociados bajo las condiciones 
pactadas en estos Términos y Condiciones y en el resumen del precio y el 
plazo mínimo de contratación que se le presenta al Usuario de forma previa a 
que este contrate el acceso a los Servicios de Terceros. A todos los fines 
previstos en el presente inciso, el Usuario acepta y reconoce que la aceptación 
de los presentes Términos y Condiciones y/o la contratación de SOCIAL PLUS 
implicará que ha leído, aceptado y suscripto la Carta de Autorización de Cobro 
por CBU, que integra el presente documento como Anexo. A mayor 
abundamiento, en el caso de que LA EMPRESA solicite al Usuario el ingreso de 
una contraseña de un solo uso (OTPs o One Time Passwords) que le fuera 
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enviada teléfono celular y/o correo electrónico que el Usuario asoció a su 
Cuenta a los fines de contratar SOCIAL PLUS, el Usuario acepta y reconoce que 
el ingreso de dicha contraseña de un solo uso implicará la suscripción 
mediante firma electrónica de la Carta de Autorización de Cobro por CBU. Sin 
perjuicio del mecanismo de pago aplicable, la aceptación de los presentes 
Términos y Condiciones reviste el carácter de autorización expresa del Usuario 
para que LA EMPRESA, frente a alteraciones en el pago de las cuotas y 
accesorios, establezca mecanismos de pago alternativo y a su exclusiva 
elección, sin necesidad de notificación previa al Usuario. 
 

5.4  Obligaciones del Usuario respecto al cobro de los Servicios de Terceros: El 
Usuario se obliga a mantener disponible en el medio de pago elegido el monto 
necesario para el pago de la cuota correspondiente al pago de los Servicios 
de Terceros. Asimismo, el Usuario asume el deber de informar todo cambio de 
los datos identificatorios y/o de radicación de la cuenta donde se debite el 
pago de los Servicios de Terceros, solicitado como asimismo comunicar el 
nuevo Nro. de CBU y el Banco y sucursal en la que se encuentra radicada la 
misma, dentro de las 24 hs. hábiles desde que se produjo dicho cambio. La 
falta de cumplimiento de la obligación de informar cualquier cambio en la 
cuenta de pago, será considerada una falta grave de las obligaciones del 
presente y permitirá a LA EMPRESA y/o cualquier tercero autorizado por LA 
EMPRESA a exigir al Usuario el pago de la totalidad de los pagos mensuales 
correspondientes al plazo mínimo de contratación de los Servicios de Terceros 
que le fuera informado al Usuario de forma previa a contratarlos. El Usuario 
reconoce que, en su caso, toda entidad, distinta a LA EMPRESA que realice los 
débitos directos en su cuenta bancaria se trata de una mandataria por él 
designada a estos efectos. En el caso de que LA EMPRESA no reciba por 
cualquier motivo los montos correspondientes al pago de los Servicios de 
Terceros, el Usuario deberá abonar las cuotas correspondientes, dentro del día 
1 al 10 de cada mes en el domicilio que LA EMPRESA le indique a dicho efecto, lo 
cual podrá incluir domicilios y/o sucursales de empresas de cobranza 
autorizadas por LA EMPRESA. Sin perjuicio de lo indicado anteriormente, LA 
EMPRESA, a su criterio, podrá utilizar cualquier otro mecanismo de pago para 
saldar el pago de los Servicios de Terceros por el Usuario. 
 

5.5  Pagos parciales: Los pagos parciales o a cuenta que realice el Usuario no 
implicarán en ningún caso quita, espera, remisión o novación de la obligación 
o acciones. La imputación de estos pagos se hará en el siguiente orden de 
prelación:  



(a) Impuestos y tributos nacionales, provinciales o municipales, Gastos 
administrativos, de gestión y de cobranza y servicios de validación de 
la identidad y de la información y documentación aportada por el 
Usuario, y todo otro gasto en el que se incurra en relación a los Servicios 
de Terceros; 

(b) Intereses punitorios;  
(c) Pago de los Servicios de Terceros. 
 

5.6  Pago por adelantado de los Servicios de Terceros: El Usuario tendrá el derecho 
de solicitarle a LA EMPRESA la posibilidad de abonar por adelantado, sea en 
forma total o parcial, el pago en contraprestación por los Servicios de Terceros. 
LA EMPRESA se reserva el derecho de aceptar o rechazar la solicitud de pago 
por adelantado. El Usuario acepta y reconoce que el pago por adelantado de 
los Servicios de Terceros no implicará ninguna clase de reducción de los 
montos a abonar en concepto de intereses punitorios ni de gastos 
administrativos. 
 

5.7  Mora: La mora en el pago de los Servicios de Terceros ocurrirá de forma 
automática y de pleno derecho, sin necesidad de interpelación previa al 
Usuario. Acaecido el incumplimiento del Usuario, LA EMPRESA y/o cualquier 
tercero autorizado por LA EMPRESA tendrá derecho a requerir de forma 
inmediata el pago de la totalidad de los pagos mensuales correspondientes 
al plazo mínimo de contratación de los Servicios de Terceros que le fuera 
informado al Usuario de forma previa a contratarlos, con sus correspondientes 
intereses punitorios y todo gasto y/o impuesto a cargo del Usuario vinculado 
a los Servicios de Terceros. LA EMPRESA podrá cobrar una tasa de interés 
punitorio diaria de hasta una vez y media la tasa activa que percibe el Banco 
de la Nación Argentina mensualmente para sus operaciones de descuento de 
documentos. Asimismo, serán a cargo del Usuario los gastos de recupero, 
gestión de cobranzas y administración. 
 

6. REVOCACIÓN DE LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE TERCEROS 
6.1 Dentro de los 10 (diez) días corridos desde la fecha en la que el Usuario 

contrató SOCIAL PLUS, el Usuario tendrá el derecho a revocar su aceptación de 
la contratación de los mismos, en cuyo caso tendrá que cesar 
inmediatamente en el uso de los Servicios de Terceros. La revocación realizada 
en estos términos, y notificada a LA EMPRESA a través de los medios que LA 
EMPRESA facilite a dichos efectos será válida y no implicará responsabilidad ni 
penalidad alguna para el Usuario. Sin perjuicio de ello, LA EMPRESA podrá 



cobrarle al Usuario los gastos administrativos, impuestos, y todo otro gasto 
derivado del otorgamiento al Usuario del acceso a los Servicios de Terceros. 
  

7. OBLIGACIONES DEL USUARIO 
7.1 Utilización de SOCIAL PLUS y de los Servicios de Terceros: El Usuario deberá 

utilizar SOCIAL PLUS y los Servicios de Terceros para los fines para los fines 
previstos en estos Términos y Condiciones y, en su caso, en los Términos y 
Condiciones de cada uno de los Servicios de Terceros, procurando que su 
actuar en relación a SOCIAL PLUS y los Servicios de Terceros no viole los 
Términos y Condiciones, ni la Política de Privacidad, ni la ley, ni la buena fe de 
LA EMPRESA o de terceros, ni el orden público. En particular, el Usuario no podrá 
realizar operaciones o actividades que sobrecarguen y/o comprometan y/o 
ralenticen severamente y/o pongan en peligro los sistemas y/o servidores en 
los que se sustentan SOCIAL PLUS y los Servicios de Terceros. El Usuario 
indemnizará y mantendrá indemne a LA EMPRESA por cualquier reclamo de 
terceros que reciba LA EMPRESA vinculado a un incumplimiento del Usuario a 
la presente. 
 

7.2 Suscripción de documentos: El Usuario suscribirá todos los documentos que 
sean necesarios a los fines de instrumentar y garantizar el pago de los 
Servicios de Terceros. Esta obligación del Usuario incluye expresamente, pero 
no se limita a, aquellos documentos que deban ser suscriptos a los fines de 
instrumentar el cobro de los Servicios de Terceros a través de débitos directos 
a la Clave Bancaria Uniforme. 
 

7.3 Cumplimiento de la normativa de prevención y control del lavado de activos 
y financiamiento del terrorismo y el narcotráfico: El Usuario cumplirá con toda 
la normativa aplicable, sea esta nacional o internacional, en relación a la 
prevención del lavado de activos y financiación del terrorismo y el 
narcotráfico, garantizando en todo momento que sus negocios, sus recursos 
y el destino que le dará a los Servicios de Terceros no serán utilizados para 
actividad ilícita alguna incluyendo el lavado de activos y la financiación del 
terrorismo y el narcotráfico.  
 

7.4 No transferencia de su Cuenta: El Usuario utilizará su cuenta de forma personal, 
exclusiva, intransferible e indelegable. El Usuario se obliga a mantener la 
confidencialidad de su Contraseña y de toda otra información que pueda 
permitir el acceso a su Cuenta, y a no revelarlas a ningún tercero. El Usuario no 
venderá, cederá, prestará ni transferirá la Cuenta bajo ningún título o contrato. 



En virtud de ello, el Usuario será el único y exclusivo responsable por todas las 
actividades y/u operaciones efectuadas en y desde su Cuenta. 
 

7.5 Notificación a LA EMPRESA: El Usuario deberá notificar inmediatamente a LA 
EMPRESA, a través de los canales de comunicación que LA EMPRESA ofrezca a 
dichos efectos, respecto de cualquier uso no autorizado o robo de la 
Contraseña o de la Cuenta del Usuario, o cualquier otra violación a su 
seguridad que pudiera afectar a su Cuenta. El Usuario deberá proveer la 
prueba documentada pertinente que sea razonablemente requerida por LA 
EMPRESA, en su caso. Sin perjuicio de ello, el Usuario reconoce que la 
notificación en estos términos a LA EMPRESA no lo libera de responsabilidad 
por las actividades y/u operaciones efectuadas en y desde su Cuenta, dado 
que la seguridad y protección de su Contraseña se encuentra exclusivamente 
a cargo del Usuario. 
 

7.6 Pago: El Usuario deberá abonar en tiempo y forma a LA EMPRESA y/o a quien 
este designe los Servicios de Terceros, y todo otro costo, cargo y/o deuda 
relacionada a los mismos, colaborando en forma activa y de buena fe con LA 
EMPRESA y/o terceros que este designe en los trámites, actividades u 
operaciones necesarias para el cobro de dichas sumas. 

 

8. DECLARACIONES DEL USUARIO 
Por medio del presente, el Usuario declara que reconoce y acepta 
expresamente que: 
 

8.1 La disponibilidad y funcionalidad de SOCIAL PLUS y de los Servicios de Terceros 
dependen de varios factores ajenos a LA EMPRESA, tales como las redes de 
comunicación, software, hardware, los proveedores de servicios de SOCIAL 
PLUS y de los Servicios de Terceros, entre otros; 
 

8.2 LA EMPRESA no garantiza ni asegura que SOCIAL PLUS y los Servicios de Terceros 
funcionen en todo momento y sin interrupción, o que estén libres de errores; 
 

8.3 En la medida máxima permitida por la ley aplicable, LA EMPRESA no se 
responsabiliza por cualquier daño, perjuicio, lucro cesante, daño emergente o 
pérdida que sufra el Usuario por fallas, errores o mal funcionamiento de SOCIAL 
PLUS y/o de los Servicios de Terceros; 
 



8.4 Libera a LA EMPRESA de responsabilidad por cualquier daño, perjuicio, lucro 
cesante, daño emergente o pérdida que sufra el Usuario por ataques 
informáticos de terceros; 
 

8.5 LA EMPRESA, en la medida máxima permitida por la ley aplicable, responderá 
única y exclusivamente frente al Usuario y terceros en aquellos casos en los 
que logre demostrarse: (i) que medió culpa grave o dolo por parte de LA 
EMPRESA; (ii) que dicha culpa grave o dolo por parte de LA EMPRESA fue la 
causa directa del daño o evento que causó un daño al Usuario o a terceros; y 
(iii) que no medie culpa ni dolo del Usuario y/o de terceros por los que no debe 
responder LA EMPRESA; 
 

8.6 En la medida máxima permitida por la ley aplicable, LA EMPRESA no será 
responsable por incumplimientos a los presentes Términos y Condiciones, sus 
Política de Privacidad o a la ley aplicable cuando estos sean motivados por 
caso fortuito o fuerza mayor; 
 

8.7 LA EMPRESA no será responsable por cualquier pérdida, daño directo, 
emergente, moral, psicológico, perjuicio, lucro cesante y/o pérdida de chance 
que sufra el Usuario en relación con los Servicios de Terceros que deriven de 
una acción y/u omisión, sea dolosa o culposa, de un proveedor de los Servicios 
de Terceros; 
 

8.8 SOCIAL PLUS puede contener publicidades y/o links a sitios web o aplicaciones 
de terceros -incluyendo los Servicios de Terceros- los cuales LA EMPRESA no 
controla, refrenda, ni garantiza, liberando a LA EMPRESA de responsabilidad por 
cualquier pérdida, daño directo, emergente, moral, psicológico, perjuicio, lucro 
cesante y/o pérdida de chance que sufra el Usuario en relación al contenido 
de dichas publicidades, sitios o aplicaciones de terceros; 

 

9. AVISO DE PRIVACIDAD 
9.1 Política de Privacidad: El Usuario acepta y reconoce que la aceptación de los 

presentes Términos y Condiciones implica la aceptación en forma total de la 
Política de Privacidad, las cuales pueden ser leídas aquí En caso de que el 
Usuario no desee aceptar la Política de Privacidad, deberá abandonar 
inmediatamente el medio digital mediante el cual accedió a SOCIAL PLUS y/o 
a los Servicios de Terceros y abstenerse de utilizarlos de cualquier forma. 
Asimismo, el Usuario acepta y reconoce que para poder disfrutar 
íntegramente de los Servicios de Terceros, deberá leer y aceptar la política de 
privacidad de dichos sitios de terceros. 

http://socialplusar.com/documents/privacy-politics.pdf


9.2 Cesión de Datos Personales: El Usuario acepta y reconoce que LA EMPRESA 
podrá ceder sus datos personales con el fin de realizar las operaciones, 
actividades y tareas necesarias para operar los SOCIAL PLUS y ofrecer los 
Servicios de Terceros, de conformidad con lo establecido en la Política de 
Privacidad. 
 

10. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de SOCIAL PLUS como así 
también los programas, bases de datos, redes, archivos que permiten al Usuario 
acceder y usar su Cuenta, son de propiedad exclusiva de LA EMPRESA y están 
protegidas por las leyes y los tratados internacionales de derecho de autor, propiedad 
intelectual, marcas, patentes, modelos y diseños industriales. El uso indebido y la 
reproducción total o parcial de dichos contenidos por el Usuario quedan prohibidos, 
salvo autorización expresa y por escrito de LA EMPRESA. 

 
11. MISCELANEAS 
11.1 Renuncias: La demora u omisión de LA EMPRESA en exigir el estricto 

cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones asumidas por el Usuario en 
estos Términos y Condiciones no podrá interpretarse como renuncia a sus 
derechos y/o facultades. 
 

11.2 Notificaciones: El Usuario acepta la plena validez de las notificaciones 
enviadas por el LA EMPRESA o por terceros que actúen en nombre y 
representación de LA EMPRESA, a través de SOCIAL PLUS y/o por e-mail, 
mensajería de texto, WhatsApp, e-mail, Facebook u otras redes sociales, o bien 
por nota enviada por correo al domicilio indicado por el Usuario, o a cualquier 
domicilio en el que resida el Usuario. Asimismo, el Usuario acepta la plena 
validez de las notificaciones enviadas por éste a LA EMPRESA, a través de los 
canales que LA EMPRESA ponga a su disposición a dicho efecto. 
 

11.3 Ley Aplicable: Los presentes Términos y Condiciones y sus Política de 
Privacidad serán regidos en todos sus aspectos por las leyes de la República 
Argentina. 
 

11.4 Jurisdicción Competente: Para el caso de que se suscite cualquier conflicto, 
controversia o diferencia entre el Usuario y LA EMPRESA en relación a los 
presentes Términos y Condiciones, Política de Privacidad, SOCIAL PLUS, los 
Servicios de Terceros y/o el pago de los Servicios de Terceros por el Usuario, 
las Partes se someten a la competencia de los Tribunales Ordinarios en lo 



Comercial con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, con expresa 
renuncia a todo otro fuero o jurisdicción que pudiera corresponder. 
 

11.5 Domicilio de LA EMPRESA: A todos los efectos que pudieran corresponder en 
relación a los presentes Términos y Condiciones, Política de Privacidad, SOCIAL 
PLUS, los Servicios de Terceros y/o el pago de los Servicios de Terceros por el 
Usuario, LA EMPRESA constituye domicilio especial en Maipú 231 piso 1 Oficina 21 
(C1084ABE) de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 

11.6 Aceptación de los Términos y Condiciones: Al acceder, utilizar y/o contratar 
SOCIAL PLUS y/o los Servicios de Terceros, o cualquier otra tecnología puesta a 
disposición del Usuario por LA EMPRESA, el Usuario reconoce haber tomado 
pleno conocimiento, leído con detenimiento, comprendido y aceptado los 
presentes Términos y Condiciones y la Política de Privacidad, contando con 
una copia de ellos a su disposición y asumiendo que quedará vinculado por 
ellos y que, asimismo, cumplirá con todas las leyes y regulaciones aplicables 
con respecto al acceso y la utilización de SOCIAL PLUS y/o de los Servicios de 
Terceros. SI EL USUARIO NO ESTÁ DE ACUERDO CON ESTOS TÉRMINOS Y 
CONDICIONES, NO DEBE ACCEDER NI UTILIZAR NI CONTRATAR SOCIAL PLUS Y/O LOS 
SERVICIOS DE TERCEROS DE NINGUNA FORMA. 
 

11.7 Modificación de los Términos y Condiciones: El Usuario acepta y reconoce que 
los Términos y Condiciones y la Política de Privacidad pueden ser revisados, 
modificadas y actualizados por LA EMPRESA frecuentemente. El acceso, 
utilización y/o contratación de SOCIAL PLUS y/o de los Servicios de Terceros se 
encuentra sujetos, asimismo, a todos los avisos, instrucciones, políticas, 
términos y condiciones complementarias existentes o que en el futuro LA 
EMPRESA pueda publicar y/o comunicar al Usuario. El Usuario podrá revisar y 
descargar la versión más actualizada y vigente de los Términos y Condiciones 
y de la Política de Privacidad en cualquier momento desde SOCIAL PLUS. En 
caso de modificación los presentes Términos y Condiciones y la Política de 
Privacidad, notificando los cambios al Usuario y/o publicando una versión 
actualizada de dichos términos y condiciones en SOCIAL PLUS. En este 
supuesto, LA EMPRESA indicará la fecha de la entrada en vigencia de la última 
modificación. En caso de que el Usuario no desee aceptar los nuevos Términos 
y Condiciones y/o Política de Privacidad, deberá abandonar, a partir de la 
fecha de su entrada en vigor, el medio digital mediante el cual accedió a 
SOCIAL PLUS y/o los Servicios de Terceros y abstenerse de utilizarlos de 
cualquier forma, sin perjuicio de las obligaciones dinerarias que mantenga 
con LA EMPRESA, las cuales deberán continuar siendo abonadas por el Usuario. 
La mera continuación en el acceso a SOCIAL PLUS y/o en la utilización de los 



Servicios de Terceros implican que el Usuario ha leído y aceptado expresa e 
íntegramente los nuevos Términos y Condiciones y/o Política de Privacidad. 
 

11.8 Suspensión o Terminación por LA EMPRESA: En cualquier momento LA EMPRESA 
podrá suspender o dar por terminada la relación con el Usuario, y suspender 
la posibilidad de que acceda y utilice SOCIAL PLUS y/o los Servicios de Terceros, 
sin necesidad de aviso y/o notificación previa, ni de expresión de causa. Sin 
perjuicio de ello, LA EMPRESA también podrá suspender o dar por terminada la 
relación con el Usuario, y suspender la posibilidad de que acceda y utilice 
SOCIAL PLUS y/o los Servicios de Terceros, sin necesidad de aviso y/o 
notificación previa, a modo de sanción por el incumplimiento del Usuario a los 
Términos y Condiciones y/o a la normativa aplicable. Asimismo, el Usuario 
acepta y reconoce que LA EMPRESA podrá suspender o cancelar el acceso y la 
utilización de SOCIAL PLUS y/o de los Servicios de Terceros a todos los Usuarios 
o a un grupo determinado de Usuarios, sin necesidad de aviso y/o notificación 
previa, ni de expresión de causa. 
 

11.9 Suspensión y Terminación por el Usuario:  En cualquier momento el Usuario 
podrá suspender o dar por terminada la relación con LA EMPRESA. En el caso 
de que el Usuario decida suspender o dar por terminada la relación con LA 
EMPRESA, no podrá acceder ni utilizar SOCIAL PLUS ni los Servicios de Terceros. 
Todo ello sin perjuicio de la subsistencia de todas las obligaciones dinerarias 
del Usuario a favor de LA EMPRESA. 
 

11.10Consecuencias de la Suspensión y la Terminación: El Usuario acepta y 
reconoce que la suspensión o terminación de la relación entre LA EMPRESA y el 
Usuario por cualquier causa no libera ni exonera al Usuario de cualquier 
obligación dineraria que el Usuario mantenga con LA EMPRESA, 
manteniéndose vigentes todas las obligaciones contraídas por el Usuario en 
los presentes Términos y Condiciones en relación con los Servicios de Terceros 
y el pago de los Servicios de Terceros. El Usuario acepta y reconoce que, aun 
cuando la relación entre LA EMPRESA y el Usuario se encuentre suspendida o 
terminada por cualquier causa, LA EMPRESA, por sí o a través de terceros, podrá 
seguir cursando los débitos en las cuentas bancarias del Usuario, con el fin de 
aplicarlos al pago de los Servicios de Terceros, de conformidad con las 
condiciones pactadas en estos Términos y Condiciones y en el resumen del 
precio y el plazo mínimo de contratación que se le presenta al Usuario de 
forma previa a que este contrate el acceso a los Servicios de Terceros. 
 

11.11 Cesión: El Usuario no podrá, sea de forma parcial o total, ceder, transferir, 
delegar o disponer de los derechos u obligaciones derivados de los presentes 



Términos y Condiciones, ni de su Cuenta o sus obligaciones dinerarias con LA 
EMPRESA. Sin perjuicio de ello, el Usuario acepta y reconoce que LA EMPRESA 
podrá, de forma parcial o total, ceder, transferir, delegar o disponer de los 
derechos u obligaciones derivados del presente o de su posición contractual, 
para lo cual el Usuario otorga su consentimiento expreso al momento de la 
aceptación de los presentes Términos y Condiciones. Además, al aceptar los 
presentes Términos y Condiciones, el Usuario presta su expresa conformidad 
para que LA EMPRESA pueda ceder libremente los derechos resultantes del o 
los incumplimientos del Usuario en el pago a LA EMPRESA de los Servicios de 
Terceros, sin que ello implique modificación alguna de las obligaciones 
asumidas por el Usuario en estos Términos y Condiciones. 
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